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Naam:

Broekman, Lodewijk Cornelius 

Roepnaam: 

Lode
Adres:


Graaf Florislaan 9,1399 VL Muiderberg

Mobiele telefoon:
06 - 811 32 975
E-mail:

lode@broekmanmarketingadvies.nl
Geboortedatum:
6 juli 1965



Nationaliteit:

Nederlandse

Burgerlijke staat:
Gehuwd (1998), vader van Daan (2004)
LinkedIn profiel:
http://www.linkedin.com/in/lbroekman
Website:

http://www.broekmanmarketingadvies.nl 
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Werkervaring

2007 – heden
Broekman Marketing Advies (eigenaar)
Werkzaamheden: 
Klanten adviseren over commercieel management op strategisch, tactisch en operationeel vlak
Activiteiten (o.a.):

· Advisering bij bepaling marketingstrategie (online en offline)

· Procesbeschrijvingen, marketingplannen en werkwijzen opstellen

· Project-/programmamanagement

· Campagnebegeleiding, Interim management

· Verzorgen van presentaties, workshopleiding en opleidingen
Klantenlijst: 

· DirectMember
Advies en conceptontwikkeling Social Media platform MKB
· Meeus

Programmamanager B2B/B2C Portal
· Radio538
Advies diversificatiestrategie
· Ziggo
Programmamanager B2B portals, advies Online strategie
· Flexfront
Advies en implementatie Social Media strategie
· Arboned

Programmamanager B2B/B2C Portal

· Zilveren Kruis
Advies Internet Marketing Strategie

· Koers Kompas
Advies Marketing Strategie
· NS Hispeed:
Projectleider Contactstrategie, campagnesoftware, Social Media
· EPN:

Begeleiding vaststelling nieuwe missie & visie
· NPO:

Advies OpenID strategie Omroep.nl

· Sanoma Media:
Advies rondom inrichting Adserving (Europa)
· KLM/Air France:
Campagnemarketeer Flying Blue loyaltyprogramma
· Beslist.nl:

Advies commerciële strategie online vergelijkingsite
· Databay:

Advies commerciële strategie
· KREM: 

Gastdocent Masterclasses ‘Werving via Social Networking’
· Marketingfacts:
Docent cursus ‘Succesvolle Sociale Netwerken’
· Nyenrode :
Docent Masterclass ‘Internet Marketing Strategie’
· iDiDiD:

Advies commerciële strategie profielensite
· Workshops:
Alpro, PON, Berendsen, EURIB, WNF, TrafficControl, NIBAA,



USG Capacity, Mediaflex, Johan Cruyff University, Enexis
Partners
Ik werk op projectbasis samen met: 

· Station10, een consultancynetwerk dat actief is in de media- en telecombranche
· FacilitatingCompany, een netwerk van workshopbegeleiders

· TheNextSpeaker, sprekersbureau

2006 – 2008
Executive Business Consultant, Atos Consulting N.V., Utrecht

Werkzaamheden: 
Klanten adviseren over klant- en kennismanagement op strategisch en tactisch vlak.
Activiteiten (o.a.):

· Advisering bij strategiebepaling en -implementatie
· Procesbeschrijvingen en werkwijzen opstellen

· Project- en programmamanagement
Klantenlijst (o.a)

· KPN: Projectleider Business Intelligence Portal B2B
· Fortis: Advisering rondom prijsstrategie Consumer Finance
· Essent: Advisering Business Plan & Organisatie-inrichting
· Van Gils:  Marketing- en distributiestrategie
· Nuon: Projectleider implementatie cross-sell in call-centra
· Philips: Projectleider Kennismanagement portal
2000 – 2005:

Managing Consultant
Paul Postma Marketing Consultancy B.V., Nieuwegein

Werkzaamheden: 
Klanten adviseren over commercieel management op strategisch, tactisch en operationeel vlak.
Activiteiten (o.a.):

· Advisering bij (merk-) strategiebepaling (online en offline)
· Procesbeschrijvingen, marketingplannen, budgetteringen en werkwijzen opstellen

· Campagnebegeleiding en interim management
· Verzorgen van opleidingen (CRM en Workshops)
Klantenlijst (o.a)

· ASICS: Opzet en uitvoering van CRM- en Internetstrategie, interim management
· CZ Verzekeringen: Verkoopproces optimalisatie & Campagnebegeleiding
· Essent: Procesontwerp – en implementatie Campagnemanagement
· Kruidvat: Advies over Internetstrategie
· KPN: Campagnebegeleiding, begeleiding CRM-programma
· Museumvereniging: Strategie en begeleiding introductiecampagne Museumkaart
· O2 (UK): Begeleiding marketinganalyse afdeling
· OHRA Verzekeringen: Procesoptimalisatie loyaltyprogramma
· Rode Kruis: Strategie, campagnebegeleiding, interim management
· Vereniging Eigen Huis: advies over event driven marketing
· XS4all: advies over marketing- en productstrategie
1992 – 2000:
Adjunct-Directeur (1995)

Direct Insurance Projects B.V. (direct marketingbureau), Amstelveen

Werkzaamheden: 
Dagelijkse leiding direct marketingbureau (13 werknemers)
Verantwoordelijkheden:

· Manager van afdelingen Account, DTP en Traffic 

· Ontwerp direct-mailconcepten

· Projectplanning, -controle, -aansturing
· Database Marketing

· Personeelsbeleid

· Automatisering

· Interne en Externe Communicatie

Klantenlijst (o.a):
· Zilveren Kruis

· Centraal Beheer

· Groene Land Verzekeringen

· FBTO
· AVVL

1990 – 1992:

Marketing Manager (Benelux)
Institute for International Research b.v. (conferentie-organisatie), Amsterdam 

Werkzaamheden: 
Promoten van congressen via Direct Marketing
Verantwoordelijkheden:

· Copy-writing

· Pre-Press

· Drukwerk

· Listmanagement

· Fulfillment

· Response-analyses

1986 – 1989:

Marketing Assistent 

v.o.f. Grand Prix Copyrette (kopieerbedrijf/drukkerij), 
Amsterdam

Werkzaamheden: 
Direct Mail-acties van doelgroepselectie tot response-analyse.
Verantwoordelijkheden: 

· Opzet en onderhoud van een Marketing Informatie Systeem

· Markt-, concurrentie- en vestigingsplaatsonderzoek

· Advertising

Lidmaatschappen/ Certificaten
· Senior Marketing Professional (SMP)

· NIMA
· PIM
Eigen publicaties (www.broekmanmarketingadvies.nl/blog)
· Ik ben één van de redacteuren op www.marketingfacts.nl 
· In een PIM werkgroep Campagnemanagement heb ik een model opgesteld: issues bij de implementatie van Campagnemanagement (http://www.slideshare.net/lbroekman/cm-matrix-20070423-v11-0)
Talenkennis

Engels:
Uitstekend

Frans:

Voldoende

Duits:

Redelijk

Docent

· Nyenrode, Internet Marketing Strategie (www.nyenrode.nl/ims)
· IBI, Social Media: The Next Level (http://www.socialmediathenextlevel.nl/) 
· Marketingfacts, cursus Online Communities

· Facilitating Company, Faciliteren van workshops (http://www.facilitatingcompany.nl )
· EURIB – Brand Management

· Mediaflex – Social Media & Online Communities

· NIBAA – Social Media

· Hogeschool Arnhem-Nijmegen, Adviseur Digitale Communicatie (http://www.han.nl )
Hobby’s

· Sport: ik ben speler/coach bij een voetbalvereniging. Verder doe ik aan hardlopen  (marathon)
· Avontuurlijke reizen: de mensen, de natuur en de cultuur in Azië zullen mij altijd blijven boeien.

· Lezen: managementliteratuur, reisverslagen, geschiedenis.
· HTML: ik heb diverse websites en weblogs gebouwd en/of in beheer
Opleidingen
1977-1983

HAVO - St. Nicolaas Lyceum te Amsterdam

1983-1985 VWO - St. Nicolaas Lyceum te Amsterdam

1985-1986

Militaire Dienst (Korporaal, Geneeskundige Dienst)

1987-1988

Praktijkdiploma Marketing, LOI

1988-1989

NIMA-A, ISW

1989-1990

NIMA-B, ISW

1990


Cursus Time Management, TMI

1990


Workshop Siegfried Vögele, Succesvolle mailings ontwikkelen
1991


Workshop Copy-writing, Eugene van Herpen

2000


Consultancy Skills, Capgemini




E-Commerce, PPMC
2001


Faciliteren van workshops, Capgemini
2002


Project Management (Prince 2), Capgemini




E-mail marketing, PPMC
2003


Business Cases, Capgemini




Verkooptraining, Capgemini

2004


NIMA-C1, IPD



Data-analyse, PPMC
2005
NIMA-C2, scriptie over de introductie van een online community bij een leverancier van babyverzorgingsartikelen.
2007


Business Process Improvement, Atos Consulting
Referentie:

Winkwaves
René Jansen
Directeur 
rene@winkwaves.nl
tel: 06-24 119 900
Overige referenties op aanvraag
30-10-2012
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